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ESTUDIOS ACUMULADOS
Sept.2004-Feb.2020

I . P o r c e n t a j e d e c u m p l i m i e n t o d e l o s 1 4 3 i n d i c a d o r e s
a n i v e l n a c i o n a l .
I . ( A ) , ( B ) . C o m p a r a t i v o e n t r e l o s r e s u l t a d o s d e
e v a l u a c i ó n d e l a c u m u l a d o 2 0 0 4 - 2 0 0 8 v s 2 0 1 9 .

I I . E s t a d í s t i c a s g e n e r a d a s a p a r t i r d e l a i n f o r m a c i ó n
c o n t e n i d a e n l o s a u t o e s t u d i o s d e e v a l u a c i ó n .
I I . ( A ) , ( B ) . G a s t r o n o m í a y U n i v e r s i d a d e s T e c n o l ó g i c a s

I I I . R e c u r r e n c i a d e r e c o m e n d a c i o n e s y s u g e r e n c i a s
e n l o s i n f o r m e s f i n a l e s .

I V . R e s u l t a d o s d e l o s p r o g r a m a s 1 ª y 2 ª
R e a c r e d i t a c i ó n f r e n t e a l a 1 ª a c r e d i t a c i ó n .
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EDUCACIÓN TURÍSTICA y 
GASTRONÓMICA EN MÉXICO

Existen 1,224 PROGRAMAS DE EDUCACIÓN 
SUPERIOR en México (L icenciatura, Técnico 
Super ior  Univers i tar io y Profes ional  Asociado) 
regist rados ante la SEP (enero 2016) .

Hay 142 dist intos nombres para dichos Programas.

El 79% (965) de los 1224 Programas son ofrecidos por 
inst i tuciones particulares y el 21% (269) por 
inst i tuciones públicas .  

Matr ícula:  50%—50% de 120,000 alumnos.  
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883 LICENCIATURA (90% - NIVEL 6)

85 TSU (7% - NIVEL 5)

31 PROFESIONAL ASOCIADO (2.9% NIVEL 5)

EDUCACIÓN TURÍSTICA y 
GASTRONÓMICA EN MÉXICO
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303 LICENCIATURA EN GASTRONOMÍA

228 LICENCIATURA EN ADMON. EMPRESAS
TURÍST ICAS

152 LICENCIATURA EN TURISMO

72 LICENCIATURA EN GESTIÓN TURÍST ICA

60 LICENCIATURA EN ADMON. TURÍST ICA

POR TIPO DE DENOMINACIÓN DE TÍTULOS más usuales

EDUCACIÓN TURÍSTICA y 
GASTRONÓMICA EN MÉXICO
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POR ENTIDAD FEDERATIVA 

EDUCACIÓN TURÍSTICA y 
GASTRONÓMICA EN MÉXICO 2016 

C O L 1 1    (7 /4 )

C PE 2 0    (6 /1 4 )

C U U 1 4    (6 /8 )

D G O 9      ( 0 /9 )

ED O M EX 1 2 2   (1 3 /1 0 9 )

G RO 2 3    (6 /1 7 )

A G S  1 1  (3 /8 )  

B C  1 5  (5 /1 0 )  

B C S  2 0  (8 /1 2 )  

C D M X  8 1  (4 -7 7 )

C H IS  8 2  (1 8 /6 4 )

C O A H  4 7  (0 /4 7 )
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POR ENTIDAD FEDERATIVA 

EDUCACIÓN TURÍSTICA y 
GASTRONÓMICA EN MÉXICO 2016 

G TO 4 4   (1 0 /3 4 )

H G O 4 7   (1 0 /3 7 )

JA L 5 6   (1 4 /4 2 )

M IC H 2 5   (2 /2 3 )

M O R 2 3   (1 /2 2 )

N A Y 1 9   (1 3 /6 )

N L  3 3    ( 0 /3 3 )

O A X  1 9    (6 /1 3 )

PU E 1 2 0  (1 7 /1 0 3 )

Q RO 3 6    (7 /2 9 )

Q RO O 4 8    (2 0 /2 8 )

S IN  3 8    ( 1 2 /2 6 )  
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POR ENTIDAD FEDERATIVA 

EDUCACIÓN TURÍSTICA y 
GASTRONÓMICA EN MÉXICO 2016 

S O N 1 9   (1 0 /9 )

TA B 2 8   (1 0 /1 8 )

TA M 2 0   (4 /1 6 )

TL A X 1 1   (0 /1 1 )

V ER  9 0   (1 7 /7 3 )

YU C 5 6  (1 8 /3 8 )

ZA C 1 2  (1 /1 1 )
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1,224 PE (L ic./TSU/PA) Regist ro COPAES-SEP 

120,000 alumnos,  (DGES SEP 2016…)

1. Gest ión empresar ia l  tu r í s t ica 38%

2. Gast ronomía 37%

3. P lan i f icac ión y  desar ro l lo  tu r í s t ico  (mezc la  con GE en 
Ins t i tuc iones  públ icas)   21.6  %

4. Tur i smo a l te rnat ivo  3% 

5. Hosp i ta l idad,  Admin i s t rac ión de ins t i tuc iones  Serv ic io   0.3%

PERFILES NACIONALES DE EGRESO EN LA EDUCACIÓN 
TURÍSTICA Y GASTRONÓMICA EN MÉXICO
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Prestadores de 
servicios turíst icos:

Alojamiento
A & B 
Servicios de viaje

1 P E R F I L E S GESTIÓN EMPRESARIAL

38%
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Producción + servicio + 
operación + gest ión.

Invest igación histór ica-
gest ión-ciencia

2 P E R F I L E S GASTRONOMÍA

37%
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Macroeconomía y 
microeconomía 1983 en IES 
públ icas.  

3 P E R F I L E S Planificación y desarrollo 
turístico 
(mezcla  con GE en Inst i tuc iones  públ icas)  

21.6%
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3 l íneas básicas:

Tur ismo de naturaleza
Tur ismo cultural
Animación

4 P E R F I L E S Turismo alternativo 

3%
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Hospitales, comedores 
industriales, albergues, 
hospicios, asi los.. .  además 
de turismo

5 P E R F I L E S Hospitalidad,  Administración 
De Instituciones de Servicio 

0.3%
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Armonización 
COPAES 2012-CONAET 2013

EL  A U TO ESTU D IO  C O N T IEN E  

10
Categor ías 
de COPAES 
para L ic.  y 

TSU/PA

49
Criter ios de 

COPAES para 
L ic.  y TSU/PA

143
Indicadores 
de CONAET

para L ic.  
(TSU/PA)

Estándares o 
referentes de 

evaluación 
de CONAET
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ACUMULADO sept.2004-feb.2020

240
PROCESOS 

FINALIZADOS

1 4 5 A C R E D I T A D O S

4 9 R E - A C R E D I T A D O S        
( 5  e n  d o s  p r o c e s o s  p o r  
n o  p a s a r  e n  l a  v i g e n c i a )

1 4  2 d a . R E A C R E D I T A C I Ó N

3 2   S I N  R E F R E N D O   
( 1 4  n o  a c r e d i t a d o s  y  6  
n o  r e - a c r e d i t a d o s  p o r  
2 d a  v e z )

-

208
EX I TO S O S

206
A C RED /REA C RED

N A C IO N A L ES
2 

A C RED /REA C RED
EX TRA N JERO S
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PROGRAMAS EVALUADOS 
Sept.2004 – Feb.2020

208 Procesos de evaluación exitosos

167

41

Licenciatura TSU y PA

135 73

IES Públicas IES Privadas



Classified - Confidential

53

35

33

5
2

GASTRONOMÍA

PLANIFICACIÓN Y DESARROLLO (Mezcla con GESTIÓN EMPRESARIAL)

GESTIÓN EMPRESARIAL

TURISMO ALTERNATIVO

ADMON. INSTITUCIONES/HOSPITALIDAD

PROGRAMAS VIGENTES HASTA FEBRERO 
2020

POR PERFIL
128 vigentes, 49 de ellos re-acreditados
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MUESTRA 2004-feb.2020 

208
EXITOSOS

240
PROCESOS 

FINALIZADOS

145 A C R E D I T A D O S

49 R E A C R E D I T A D O S  

14 2 d a . R E A C R E D I T A C I Ó N  

32
NO h a n  o b te n id o  
o  re f re n d a d o  e l  
re c o n o c im ie n to

14  N O  A C R E D I T A D O S

6  N O R E A C R E D I T

4  N O 2 D A .  R E A C R E D

8  S I N R E F R E N D O
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II. ESTUDIANTES

EFICIENCIA 
TERMINAL

57.53%

DESERCIÓN
29.21%

REZAGO

13.21% 

93.62% 

T iene un programa 
de mejora de este 

rubro. 

2.6.3 Ef iciencia terminal y deserción (E): 100%
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ESTUDIOS ACUMULADOS

I. Porcentaje de cumpl imiento de los  
143 indicadores a nivel  nacional ,  

más Guatemala

I I .   Es tadís t icas generadas a part i r  de 
la información contenida en 208 

autoestudios de evaluación 

Sept. 2004-Feb. 2020



Classified - Confidential

EGRESO Y TITULACIÓN
2.5.1 Opciones de t itulación que ofrece el 

programa educativo: 100%
2.5.2 Ef iciencia de graduación o t itulación: 100%

La ef iciencia de 
t i tulación 

promedio es de 
73.29%

6 op ciones  d e  
t i tu la c ió n  p ro m e d io .

25% p ro g ra m a s  
(5 2 )  c o n  T i tu la c ió n  

A u to m á t ic a .

85.34% están 
apl icando 

programas para 
elevar el  índice 

de t i tulación .  
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EGRESO Y TITULACIÓN
2.5.1 Opciones de t itulación que ofrece el             

programa educativo: 100%
2.5.2 Ef iciencia de graduación o t itulación: 100%

Esto s igni f ica que, de cada 10 alumnos que ingresan
al pr imer ciclo, terminan la carrera 5 , desertan 3 y 2
son rezagados

Por lo tanto, de cada 5 que terminan, se t i tulan 3
egresados que de cada 10 que ingresaron a la
carrera equivale a la tercera parte.
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EGRESO Y TITULACIÓN
2.5.1 Opciones de t itulación que ofrece el 

programa educativo: 96%
2.5.4 Exámenes nacionales de egreso: 82%

De las di ferentes opciones de ti tulación, el 25%
corresponden a ti tulación automática, el 59.25% se
t i tula a través de tes is y el 72.12% es por examen
del CENEVAL (nivel sat is factor io o sobresal iente)

Los programas de TSU lo van a volver a ut i l i zar como
requis i to de egreso para evaluar el aprendizaje
cuando resuelvan convenio SEP-CENEVAL.
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VIII. INVESTIGACIÓN
8.1.1 Normativa para la función de invest igación 88%

3.5.6 Métodos y técnicas de invest igación   94%

En los programas se incluye un promedio de 3
asignaturas relacionadas con invest igación o que la
ut i l i zan como estrategia de aprendizaje.

Categoría VIII : Investigación
75% cumplimiento general
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E l p ro m e d io p o r p ro g ra m a d e L ic e n c ia tu ra e s d e 361
créditos.
Pa ra TS U , e l p ro m e d io e s d e 197 créditos (3150
hrs.)
2,650 h o ra s te ó r ic a s p ro m e d io , p o r p ro g ra m a d e

L ic e n c ia tu ra .

En TS U y P ro fe so r A so c ia d o , u n p ro m e d io d e 1680
h o ra s te ó r ic a s .

III. PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
3.5.2 Carga total  de act iv idades de aprendizaje 98%
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El 58.18% i n c lu ye M Á S d e 5 5 0 p u n to s d e l TO EF L ,

a lc a n za n d o e l n iv e l B 2 C EF , d e a c u e rd o a lo s

re q u e r im ie n to s d e C O N A ET ; 29.87% , 5 0 0 p u n to s ; 9.52%
c u b re d e 4 5 0 a 4 9 9 p u n to s ; m ie n t ra s q u e 2.43% N O

e s t ip u la n e l g ra d o d e d o m in io .

III. PLAN Y PROGRAMAS DE ESTUDIO
3.5.4 Idioma extranjero ( INGLÉS): 37%
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Se t iene una matr ícula est imada de 56,537
alumnos.

En promedio hay 359 alumnos inscr i tos por

programa educativo. (135) 37.52% son hombres
y (224) 62.46% son mujeres)

S in contar Gastronomía, donde el 75% son

mujeres y el 25% hombres.

IV.EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE
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En los programas de asignatura asignan un
promedio de 84% del total de la evaluación, al
desarrol lo de exper iencias de aprendizaje
( INCONGRUENCIA FRENTE AL MODELO
EDUCATIVO)

IV.EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE
2.2.1 Mecanismos de homologación del  conocimiento 78% 

4.1.2    Evaluación del  aprendizaje 100%

2.6.1 Mecanismos de ver i f icación del  desempeño 
académico uni forme  84%   

4.1.1 Ver i f icación del  cumpl imiento de los programas de   
as ignatura/unidades de aprendizaje  93% 
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D e lo s P ro g ra m a s e v a lu a d o s , só lo 77.68%
d e te rm in a n t ie m p o m á x im o d e p e rm a n e n c ia . En e l
n iv e l l ic e n c ia tu ra , e l 60.34% d e lo s P ro g ra m a s
m a rc a n e n t re 4 y 6 a ñ o s , m ie n t ra s q u e e l 39.65%
re f ie re e n t re s ie te y d ie z a ñ o s .

Po r lo q u e h a c e a lo s p ro g ra m a s d e TS U , e l p ro m e d io
e s d e t re s a ñ o s .

IV.EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE
2.3.1 Evaluación de la t rayector ia escolar 83%

2.4.1 Tamaño de los grupos 85%

S e t ie n e u n p ro m e d io d e 28.4 a lu m n o s p o r g ru p o .
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En 83% d e lo s p ro g ra m a s a n a l i za d o s se e n c o n t ró q u e
lo s m a yo re s ín d ic e s d e re p ro b a c ió n se d a n e n
a s ig n a tu ra s re la c io n a d a s c o n p ro c e so s
a d m in i s t ra t i v o s , c o n ta b i l id a d f in a n c ie ra ,
m a te m á t ic a s , p ro b a b i l id a d y e s ta d í s t ic a y
fo rm u la c ió n d e p ro ye c to s , a d e m á s d e l in g lé s .

IV.EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE
2.3.1 Evaluación de la t rayector ia escolar 83%

2.6.2 Estadíst icas de reprobación 99%

En p ro m e d io e l 53.28% d e l to ta l d e la s a s ig n a tu ra s

p re se n ta u n ín d ic e d e re p ro b a c ió n d e a l m e n o s 20% .



Classified - Confidential

E l 93.1% re a l i za n tu to r ía s g ru p a le s c o n u n p ro m e d io
d e a te n c ió n d e e n t re 2 5 0 y 2 7 0 a lu m n o s p o r tu to r .

En 94.47% de los programas se re a l i za e s ta
a c t iv id a d d e m a n e ra fo rm a l , c o n u n p ro m e d io d e
a te n c ió n d e 5 0 a lu m n o s p o r tu to r . En e l 9 6 .7 % d e
lo s c a so s so n c o r re c t i v a s y e n e n 9 4 .1 2 % so n
ta m b ié n p re v e n t iv a s .

IV.EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE
6.1.1 Programa de tutor ías  95%
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I. PERSONAL  ACADÉMICO

Se t iene un promedio de 39.24 (8790)
académicos por programa.

De los cuales, el 31.72% (2789) son profesores
de t iempo completo, el 6.62%(582) de medio
t iempo y el 0.1% (8) de ¾ de tiempo, lo que da
un total de 38.4% de Profesores de Carrera por
programa.

1.5.2 Proporción de profesores de carrera :  83%
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I. PERSONAL ACADÉMICO   
(PRESUPUESTO ASIGNADO)

10.3.2 Presupuesto para el  desarrol lo docente  92%
E l 9 5 .8 8 % d e lo s p ro g ra m a s a p o r ta n re c u r so s p a ra e l
d e sa r ro l lo d e lo s a c a d é m ic o s .

10.3.1 Suf iciencia presupuestal  94%

1.4.2 Planeación del  desarrol lo de los docentes 87%

1.4.4 Actual ización en Tur i smo y Gastronomía 78%
L o s a c a d é m ic o s p a r t ic ip a n e n p ro m e d io e n 5
a c t iv id a d e s d e c a p a c i ta c ió n d id á c t ic a c a d a
se m e s t re , m ie n t ra s q u e la a c tu a l i za c ió n d i sc ip l i n a r
e s d e 3 a c t iv id a d e s p o r c ic lo .



Classified - Confidential

1.5.5 Proporción de profesores de carrera con 
posgrado 92%

I.PERSONAL  ACADÉMICO

1.5.3 Proporción de profesores de carrera en 
relación con el  total  de alumnos matr iculados:100%

1.5.4 Comparación con otros programas educativos
sobre la proporción de profesores de carrera en
relación con el total de alumnos matr iculados: 99%

En promedio, 3002 profesores de carrera
t ienen estudios de posgrado, lo que equivale a
34% del total de la planta docente.
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I. PERSONAL ACADÉMICO
1.5.7 Proporción de profesores de carrera con la misma 
especial idad que el  programa: 78%

Hay un promedio de 12.4 profesores por
programa con la misma especial idad, lo que
equivale a menos del 20% del total de
profesores de carrera y de asignatura.

1.3.3 Equi l ibr io entre ant igüedad y edad en la planta 
docente 99%

La antigüedad promedio de los profesores de
los programas es de 7.11 años.

La edad promedio de los profesores es de
40.82 años.
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I. PERSONAL ACADÉMICO
1.4.5 Producción de mater ial  didáct ico o recursos para 
el  aprendizaje SÓLO el  69%

1.6.1 Dist r ibución de carga de trabajo del  personal  de 
carrera  96%

Docencia , un promedio de 15.3 horas/semana.
T iempo dedicado a la generación y apl icación
del conocimiento, 5.7 horas aproximadamente.
Tutor ías , los académicos real izan un promedio
de 4 horas.
Los programas que reportan gest ión
académico-administ rat iva , le dedican un
promedio de 14 horas a la semana.
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I. PERSONAL ACADÉMICO

1.3.4 Horas f rente a grupo de profesores por hora o de 
as ignatura/unidad de aprendizaje:  97%

Los docentes de asignatura dedican 12.54
horas/semana f rente a grupo .
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I. PERSONAL ACADÉMICO
1.7.3 Mecanismos de evaluación del  desempeño100%

U su a lm e n te se a p l ic a ún ic a m e nte la e nc ue s ta a los
usua r io s -a lum no s , lo q ue p ue d e d a r in fo rm a c ión no
c ont ra s ta d a y p a rc ia l ; lo id e a l e s q u e e x i s ta n a l m e n o s
3 fu e n te s d e e v a lu a c ió n :

1 . A lu m n o s
2. Autoevaluación y
3. Avance programático real izado por la
coordinación o la academia
correspondiente.

S u g e r i r q u e a d e m á s se c o n t ra s te c o n la s c a l i f ic a c io n e s
o to rg a d a s p o r e l d o c e n te a lo s a lu m n o s y q u e
c o n te m p le a l m e n o s 3 c ic lo s e sc o la re s c o n se c u t iv o s
(Vgr . ¿Un docente muy b ien eva luado por lo a lumnos
que obtuv ie ron a l tas ca l i f icac iones f ina les? )



Classified - Confidential

PROCESO DE APRENDIZAJE
3.4.3 Est rategias de aprendizaje:  100%

Alrededor del 95% de los alumnos y profesores
ut i l i zan equipo de cómputo y audiovisual como
apoyo en dist intas asignaturas.

Ningún programa presenta estudio de
congruencia entre las estrategias de
aprendizaje y el Modelo Educativo…
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PROCESO DE APRENDIZAJE
4.1.2 Evaluación del  aprendizaje :  100%

En los programas de asignatura asignan un
promedio del 85% del total de la evaluación al
desarrol lo de exper iencias de aprendizaje.

E l examen final t iene una ponderación de 30% , y
un 70% de t rabajos de invest igación y rúbricas .
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.A Formación Práct ica :   90% 

94% de los Programas cumplen las cuatro
modal idades; 2.79% incluye tres; .94% dos, 1.84%
sólo una.

Las práct icas de INDUCCIÓN cuentan con un
promedio de 173.94 horas durante la carrera.

Las de APROXIMACIÓN t ienen alrededor de
468.26 horas promedio.
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.A Formación Práct ica :   90% 

Las de SIMULACIÓN , 768.2 horas promedio.

Las de PROFESIONALIZACIÓN , 858.07 horas
promedio.

Esto da un total de 2268.47 horas promedio de
formación práct ica para los programas de
tur i smo, mientras que en gastronomía aumentan a
2607.07 horas (SIMULACIÓN).
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.A.3 Gest ión integral  de la inst i tución en la Formación 
Práct ica de Profes ional ización: 87%

(Lo ideal es que las práct icas de
profes ional ización sean REQUISITO de
PERMANENCIA Y EGRESO (ambas) a lo largo del
curr ículum, aunque tengan asignación de
créditos, que en todo caso son simból icos frente
al número de horas).
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.A.4 Part icipación de los académicos en la modal idad 
de Formación Práct ica de Profes ional ización: 79%

1.6.1 Dist r ibución de carga de trabajo del  personal  de 
carrera :  96%

Los programas que reportan gest ión académico-
administ rat iva, le dedican un promedio de 14.1
horas a la semana.
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.A.5 E laboración de Reportes de Invest igación apl icada 
en la práct ica de Profes ional ización de los estudiantes:  
75%

7.1.1 Formal ización de la v inculación: 99%

El 80% de los programas académicos cuenta con
la part icipación de los sectores productivo, social
y de servicios.
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.A.1 Mecanismos formales para el  desarrol lo de 
práct icas :  99%

( N o c o n f u n d i r c o n e l 7 . 1 . 1 , q u e s e r e f ie r e a T O D O T I P O D E
V I N C U L A C I Ó N , m ie n t r a s q u e é s t e s e r e f ie r e a la s
p r á c t ic a s e s p e c í f ic a m e n t e .

N O s e t r a t a ú n ic a m e n t e d e C O N V E N I O S , y a q u e m u c h o s
p r o g r a m a s e d u c a t i v o s t ie n e n p r o b le m a c o n la r ig id e z d e
la c o r r e s p o n d ie n t e á r e a j u r íd ic a d e la in s t i t u c ió n , p o r lo
q u e s e p u e d e n c o n s id e r a r c o m o v á l id o s p r o g r a m a s ,
c a r t a s , a c u e r d o s p o r e s c r i t o y f i r m a d o s o a v a la d o s o
r e g i s t r a d o s p o r e l m á x im o r e s p o n s a b le d e l p r o g r a m a
e d u c a t i v o y la s o r g a n i z a c io n e s d e l e n t o r n o , s ie m p r e y
c u a n d o s e c o n t r a s t e c o n lo s a lu m n o s , e m p le a d o r e s y
d o c e n t e s e n la s e n t r e v i s t a s )
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VII. VINCULACIÓN Y FORMACIÓN 
PRÁCTICA 

7.4.1 Proyectos de servicio social :  94%

90% de los programas cumple 480 horas; los
programas de TSU consideran el servicio social y
la estadía como equivalentes y corresponden al
21.3%

7.4.2 Estadíst icas de servicio social :  92%

96% de los programas l levan un control y
seguimiento
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VI. INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO (BIBLIOTECA)

6.3.2 Cal idad del  acervo propio de la discipl ina: 65%

En el 8% se encontró un acervo excelente,
en el 44% suficiente, el 38% insuficiente;
además, se encuentra el 40% de los
acervos con material obsoleto.
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IX. INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO (CÓMPUTO)

9.2.1 Caracter í st icas y suf iciencia del  equipo: 98%

9.2.2 Uso, programación de mantenimiento y renovación  
100%

82% de los programas cuentan con equipo
suficiente y, en promedio, son 11
estudiantes por computadora.
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IX. INFRAESTRUCTURA Y 
EQUIPAMIENTO

9.2.5 Programas computacionales propios de la 
actividad tur íst ica 73%

9.1.6 Tal leres especial izados para la Formación 
Práctica de Simulación 96%, uti l izándolos 790 
horas promedio por ciclo.
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VIII. INVESTIGACIÓN

8.2.1 Est ructura y presupuesto adecuado: 73%

Los programas que real izan invest igación, t ienen
un promedio de 3 proyectos.

E l 80% de los programas señala de manera
expl íci ta las l íneas de invest igación (de tres a
cuatro por Programa), pr incipalmente en:
Solución a problemas de prestadores de servicios
tur í st icos y gastronómicos en pr imer lugar y,
poster iormente, en Desarrol lo Tur í st ico.
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VIII. INVESTIGACIÓN

8.4.1 Pert inencia de las l íneas de invest igación 77%

8.4.2 Part icipación de la comunidad del  programa 
educativo en proyectos de invest igación 62%

La part icipación de los estudiantes en los
proyectos de invest igación se da solamente en el
57% de los programas, con un promedio de entre
4 y 5 de el los, de los cuales, en promedio, 3 son
tes istas.
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ESTUDIOS ACUMULADOS

I.A y I .B  Comparat ivo entre los  
resul tados de evaluación del  

acumulado 2004-2008 f rente al  2019.

Sept. 2004-Feb. 2020
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COMPARATIVO
Acumulado 2004-2008 frente al 2019

 Desempeño
2008 vs 2019 Indicador %

72 51%
14 10%
40 29%

NA 14 10%
TOTAL 140 100%
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COMPARATIVO POR CATEGORÍA
2008-2019

categoría 2008 %  2019 % vs 2019
CATEGORÍA  1.  PERSONAL ACADÉMICO                                         88         91         
CATEGORÍA  2.  ESTUDIANTES                                        81         85         
CATEGORÍA 3.  PLAN DE ESTUDIOS                                                                                84         87         
CATEGORÍA 4.  EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE                                                                               95         96         
CATEGORÍA 5.  FORMACIÓN   INTEGRAL                                                                                                        96         96         
CATEGORÍA 6.  SERVICIOS Y APOYOS PAR EL APRENDIZAJE                                                                                                    81         91         
CATEGORÍA  7.  VINCULACIÓN - EXTENSIÓN 76         79         
CATEGORÍA 8.  INVESTIGACIÓN 55         81         
CATEGORÍA 9.  INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 85         92         
CATEGORÍA 10.  GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIAMIENTO 86         91         
 Total 84        88        
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COMPARATIVO 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 y 
2019

Formato armonizado por COPAES

vs 2014 vs 2018 Indicadores 100%
39 28%
36 26%
19 14%
16 11%
16 11%
8 6%
6 4%
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COMPARATIVO 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019
POR CATEGORÍA

CATEGORÍA  2019 %  2018 %  2017 %  2016 %  2015 %  2014 % vs 2014 vs 2018
CATEGORÍA 8.  INVESTIGACIÓN 81        62        78        79        77        66        
CATEGORÍA  7.  VINCULACIÓN - EXTENSIÓN 79        85        85        92        85        89        

CATEGORÍA 6.  SERVICIOS Y APOYOS PAR EL APRENDIZAJE                                                                                                    

91        88        93        89        93        82        

CATEGORÍA 3.  PLAN DE ESTUDIOS                                                                                87        90        94        92        89        93        

CATEGORÍA  1.  PERSONAL ACADÉMICO                                         
91        90        91        93        91        93        

CATEGORÍA 5.  FORMACIÓN   INTEGRAL                                                                                                        96        92        97        97        96        94        
CATEGORÍA 10.  GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y FINANCIAMIENTO 91        93        95        97        96        96        
CATEGORÍA  2.  ESTUDIANTES                                        85        94        94        95        90        94        
CATEGORÍA 9.  INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 92        96        96        97        93        95        
CATEGORÍA 4.  EVALUACIÓN DEL APRENDIZAJE                                                                               96        99        97        98        100      96        

TOTAL 88    89    92    93    91    91    
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ESTUDIOS ACUMULADOS

II I .  Recurrencia de 
recomendaciones y sugerencias 

en los informes f inales

Sept. 2004-Feb. 2020
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Recurrencia de recomendaciones y sugerencias por 
indicador

Acumulado 2018 frente al 2019

Disminución 46.8% 66       
Aumento 53.2% 75       
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INDICADORES
Sugerencias 

Acumuladas a 
2018

% de Sug y 
Rec en 

2018

% de Sug y 
Rec en 2019

vs 
Año 

Anterior
3.5.4 Idioma extranjero co-curricular (INGLÉS) (E) 82 79.1% 78.8%
1.4.4  Actualización docente  (E) 78 75.8% 75.0%
7.2.2 Agrupación formal de egresados (R) 76 72.5% 73.1%

6.3.2 Calidad del acervo propio de la disciplina (E) 71 70.3% 68.3%

9.1.6 Talleres especializados para la Formación 
Práctica de Simulación (F)                     71 67.0% 68.3%

1.4.5  Producción de material didáctico o de recursos 
para el aprendizaje (R) 71 67.0% 68.3%

3.5.5 Tercer idioma co-curricular (R) 60 56.0% 57.7%

7.A.2 Programa integral de Formación Práctica (E) 58 51.6% 55.8%

7.6.2 Cursos o programas de educación continua 
propios de la disciplina o del Programa educativo (R) 56 58.2% 53.8%

1.8.1 Sistema de estímulos (R) 55 53.8% 52.9%
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INDICADORES
Sugerencias 

Acumuladas a 
2018

% de Sug y 
Rec en 

2018

% de Sug y 
Rec en 2019

vs 
Año 

Anterior
7.2.1 Seguimiento de egresados (E) 55 51.6% 52.9%
9.2.5 Programas computacionales propios de la 
actividad turística y/o gastronómica (F) 55 51.6% 52.9%

3.2.2 Mecanismos y resultados de evaluación del perfil 
de ingreso (R) 51 50.5% 49.0%

8.4.2 Participación de la comunidad del Programa 
educativo en proyectos de investigación (R)                                                           
8.4.2.1 Proporción de proyectos de investigación vía 
vinculación formal (R )

51 48.4% 49.0%

7.3.1 Intercambio académico (R) 49 50.5% 47.1%
3.5.3 Contenidos generales (F) 48 48.4% 46.2%
8.2.2 Personal académico e Infraestructura (R) 44 41.8% 42.3%

7.A.5 Elaboración de Reportes de Investigación 
aplicada en la práctica de Profesionalización (antes 
llamadas de Especialización) de los estudiantes (E)

42 38.5% 40.4%

8.3.1 Difusión de la investigación (R) 42 44.0% 40.4%
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ESTUDIOS ACUMULADOS

IV. Resultados de los programas 
1ª y 2ªRe-acreditación f rente a la 

1ª acreditación

Sept. 2004-Feb. 2020
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REACREDITADAS

63 p r o g r a m a s
e n t r e  a c r e d i t a c i ó n  y

l a  p r i m e r a  
r e - a c r e d i t a c i ó n ,  

s a l v o  1 4 c o n  s e g u n d a
r e - a c r e d i t a c i ó n .

4 1   I E S  p ú b l ic a s  6 5 %
2 2   I E S  p r i v a d a s  3 5 %  

96.2%
g lo b a l  d e  

c u m p l im ie n to

ACREDITACIÓN 97.4%
REACREDITACIÓN 93.9%
2DA. REACREDITACIÓN 94.5%
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P o rcen ta je  d e  cum p l im ien to  en t re  la  A C  y  la  R a  y  2 d a .  R A :  

42.9% P.E. 
Aumentaron 

su porcentaje 

REACREDITADAS

57.1% P.E. 
Disminuyeron
su porcentaje 
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Comportamiento de Indicadores
REACREDITADAS

 Cumple 60.7% 64.2%
 De CON Sugerencia a Cumplido 11.8% 10.3%
 De NO Cumplido a Cumplido 3.4% 2.8%
 De cumplido a CON Sugerencia a Cumplido 0.0% 1.5%
 De cumplido a NO Cumplido a Cumplido 0.0% 0.9%
 De CON Sugerencia a NO Cumplido a Cumplido 0.0% 0.1%
 De cumplido a CON Sugerencia 12.2% 7.9%
 Reincidencia DE sugerencia 3.2% 4.1%
 De NO Cumplido a CON Sugerencia 2.0% 0.9%
 De CON Sugerencia a Cumplido a CON Sugerencia 0.0% 0.2%
 De CON Sugerencia a NO Cumplido a CON Sugerencia 0.0% 0.1%
 De cumplido a NO Cumplido a CON Sugerencia 0.0% 0.1%
 De NO Cumplido a Cumplido a CON Sugerencia 0.0% 0.0%
 De cumplido a NO Cumplido 3.9% 3.8%
 Reincidencia NO cumplido 2.0% 1.8%
 De CON Sugerencia a NO Cumplido 0.7% 1.0%
 De CON Sugerencia a Cumplido a NO Cumplido 0.0% 0.1%
 De NO Cumplido a Cumplido a NO Cumplido 0.0% 0.1%
 De NO cumplido a CON Sugerencia a Cumplido 0.0% 0.1%
 De cumplido a CON Sugerencia a NO Cumplido 0.0% 0.2%
 De NO Cumplido a CON Sugerencia a NO Cumplido 0.0% 0.0%

2018

79.8%

13.2%

7.1%

vs AA2019
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3 .5 .4  Id io m a  e x t ra n je ro  ( in g lé s )  7 .2 %

3 .5 .5  Te rc e r  id io m a  6 .8 %

7 .2 .2  A g ru p a c ió n  fo rm a l  d e  e g re sa d o s  6 .8 %

7 .A .4  Pa r t ic ip a c ió n  d e  lo s  a c a d é m ic o s  e n  la  m o d a l id a d  

d e  fo rm a c ió n  p rá c t ic a  d e  p ro fe s io n a l i za c ió n  3 .9 %  

1 .4 .5   P ro d u c c ió n  d e  m a te r ia l  d id á c t ic o  o  d e  re c u r so s  

p a ra  e l  a p re n d i za je   3 .4 %  

Frecuencia de Indicadores NO cumplidos

REACREDITADAS
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3 .5 .5  Te rc e r  id io m a  1 1 .0 %

3 .5 .4  Id io m a  e x t ra n je ro  ( in g lé s )  1 1 .0 %

7 .2 .2  A g ru p a c ió n  fo rm a l  d e  e g re sa d o s  9 .6 %

7 .5 .1  B o l sa  d e  T ra b a jo  4 .1 %

7 .A .4  Pa r t ic ip a c ió n  d e  lo s  d o c e n te s  e n  la  g e s t ió n  in te g ra l  

d e  la  F o rm a c ió n  P rá c t ic a  d e  P ro fe s io n a l i za c ió n4 .1 %

REACREDITADAS
Indicadores NO cumplidos con reincidencia en la 

re-acreditación 
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1 .5 .7  P ro p o rc ió n  d e  p ro fe so re s  d e  c a r re ra  c o n  la  m i sm a  

e sp e c ia l id a d  q u e  e l  P ro g ra m a   4 .1 %

7 .6 .2  C u r so s  o  p ro g ra m a s  d e  e d u c a c ió n  c o n t in u a  p ro p io s  

d e  la  d i sc ip l i n a  o  d e l  P ro g ra m a  e d u c a t iv o  4 .1 %

2 .4 .1  Ta m a ñ o  d e  lo s  g ru p o s  4 .1 %

7 .2 .1  S e g u im ie n to  d e  e g re sa d o s  4 .1 %

1 .5 .2   P ro p o rc ió n  d e  p ro fe so re s  d e  c a r re ra  4 .1 %

REACREDITADAS
Indicadores NO cumplidos con reincidencia en la 

re-acreditación 
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Sólo el  25% programas obt ienen retroal imentación.

O b s tá c u lo s  a c tu a le s .

M e to d o lo g ía  o b so le ta .

P ro p u e s ta  C O N A ET .

REACREDITADAS
Indicadores NO cumplidos con reincidencia en la 

re-acreditación 
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CONCLUSIONES

La gest ión inst i tucional está en los rangos
regionales de cumpl imiento.

Ex iste fuerte incongruencia del MODELO
EDUCATIVO frente a todas las áreas de
evaluación, especialmente lo que se ref iere
a normativ idad, plan de estudios, proceso
de aprendizaje, evaluación, personal
académico capacitado, infraestructura e
invest igación.
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CONCLUSIONES

Producción de mater ial didáctico 69%
Invest igación 75%
Actual ización docente 78%
Formación práct ica 73%
Vinculación 83%
Plan de estudios 96%

Lo disciplinar presenta serias carencias, 
insuficiencias o retos: 
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CONCLUSIONES

LO QUE NO SE 
MIDE, NO SE 

PUEDE CONOCER 
Y MUCHO MENOS 

MEJORAR. 

ES PREFERIBLE QUE 
RECONOZCAMOS 

LAS ÁREAS DE 
OPORTUNIDAD 

PARA PROPICIAR 
LA MEJORA 
CONTINUA. 

ESTE CONGRESO SIRVE PARA ELLO, PUES SUS 
TEMÁTICAS DEVIENEN DE ESTOS RESULTADOS Y EL 

ANÁLISIS PRESENTADO.
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G R A C I A S …
YUCATÁN,

OCTUBRE, 2020 

www.conaet.net @conaet CONAET


